Zatgcznik nr 1

Formularz dot. zgtoszenia niezgodnosci tresci cyfrowej/ustugi cyfrowej z umowg dla
Konsumenta lub Przedsiebiorcy uprzywilejowanego

(miejscowos$¢, data)
Aleksandra Ksenycz
Mentalnie Racjonalnie Aleksandra Ksenycz
ul. Jana z Kolna 12a lok. 7, 65-014 Zielona Géra
NIP: 9292080191

E-mail: ola@mentalnieracjonalnie.pl

Imie i nazwisko Konsumenta/Przedsiebiorcy uprzywilejowanego:

E-mail: ...
Telefon: ..o
NIP Przedsiebiorcy uprzywilejowanego: ............c..ccoeevievinnnnnn.

Formularz reklamacji

1. Informacje o zaméwieniu
Nazwa Produktu cyfrowego / Ustugi Cyfrowej: ........coovvvvieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
Numer zaméwienia (jesli dotyCzy): .....cuvveiieiiiiii e
Data zakupu / zawarcia UmMOWY: ........cceeiiiiiiiiiiiiieee i
2. Opis reklamacji
Opis niezgodnosci Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej z Umowa:

Data stwierdzenia niezgodnoSCi: .........cooevviiiiiiiiiie e

3. Zadanie Klienta
[1 doprowadzenie Tresci cyfrowej / Ustugi cyfrowej do zgodnosci z Umowa
[1 obnizenie ceny
L] odstgpienie od Umowy

Dodatkowe informacje dotyczgce zgdania:

4. Zwrot Srodkéw (w przypadku odstgpienia od Umowy lub obnizenia ceny)
Numer rachunku bankoWegO: .........ccovviiiiiiiiiii e e e
5. Zataczniki (opcjonalnie)
[ potwierdzenie zakupu
L] zrzuty ekranu / inne dowody
LI INNE: e


mailto:ola@mentalnieracjonalnie.pl

(Podpis tylko jezeli formularz jest
przesytany w wersji papierowej)



